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ファシリテーション研修

ねらい

管理職、リーダーが効果的なファシリテーションスキルを習得し、会議やディスカッションの
進行を円滑に行うための技術を学びます。メンバーの意見を引き出す質問の仕方、議
論の構造化、合意形成の促進方法を、講義と実習を組み合わせて実践的に身につけ
ます。研修を通じて、管理職が職場で即座に実践できるスキルを習得し、チームのコミュ
ニケーションと協力関係を強化し、チーム全体の目標達成に貢献することを目指します。

対象 管理職、リーダー層

所要時間 3時間

担当講師

【プログラム例】

プログラム 項目 手法

ファシリテーションと
目的

・会議（ＭＴＧ）の在り方（課題共有）
・会議の目的
・ファシリテーションの定義
・会議でよく起こる事
・ファシリテーターとは

講義
ディスカッ
ション

会議の流れとスキル

・事前準備の重要性
・場のデザインとグランドルール
・意見を引き出す（実習）
・効果的な質問
・構造化
・合意形成

講義
ワーク

ファシリテーションの
実践

・実習「ファシリテーションスキルを活かす」
・実習の振り返りと講師からのフィードバック

グループ
ワーク
ロールプレイ

※プログラムや項目は、貴社と打ち合わせしながら、変更してまいります。
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