
Copyright  by Be staffing, All rights reserved

マネージャーの役割認識とマネジメントの基礎

ねらい

マネージャーに求められる役割を「成果創出」「部下育成」「組織管理」の3つの視点か
ら正しく認識し、プレイヤーからマネージャーへのマインドセットの切り替えを図ります。 個
人の能力に頼るのではなく、チームの力を最大化させるための具体的な手法（目標管
理・フィードバック等）を学び、自信を持って組織運営に取り組める土台を築くことを目
的とします。

対象 新任管理職、候補者、プレイングマネージャー

所要時間 3時間

プログラム 項目 手法

マネージャーの
役割と責任

・マネジメントの本質：成果を最大化させる
仕組み
・プレイヤーとの決定的な違い
・「選ばれるリーダー」に必要なマインドセット

講義
ディスカッション

チームを動かす目標
管理とＰＤＣＡ

・組織目標を個人の行動に落とし込む方法
・進捗管理と適切なフォローアップ
・意思決定のスピードと判断基準

講義
ワーク

人を育てる
コミュニケーション

・部下のタイプに合わせた動機付け
・成長を促すフィードバックの技術
・信頼関係を築く「1on1」の進め方

講義
実習

リスクマネジメントと
職場環境整備

・労務管理とハラスメント防止の徹底
・コンプライアンスへの意識向上
・持続可能なチームを作るためのセルフケア

講義
ワーク

※プログラムや項目は、貴社と打ち合わせしながら、変更してまいります。

【プログラム例】
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